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Talca, 17 abril 2026 

 

INFORMATIVO N°4: MEDIDAS PREVENTIVAS PARA EL CUIDADO Y LA SEGURIDAD DE 
NUESTRA COMUNIDAD ANDES 

Estimadas familias de la Comunidad Andes: 

Junto con saludarles y esperando se encuentren bien en familia, me dirijo a ustedes para informar y 

reforzar las medidas de cuidado y seguridad de nuestra comunidad educativa. En el contexto actual que 

vive nuestro país, marcado por situaciones de violencia y amenazas que han afectado a distintos 

establecimientos educacionales a nivel nacional, como comunidad educativa consideramos necesario 

informar y reforzar las medidas de seguridad que actualmente mantiene nuestro colegio, las que han 

sido implementadas con anterioridad y forman parte de nuestro compromiso permanente con el 

resguardo y cuidado de toda la comunidad. Estas acciones tienen un carácter preventivo y se comunican 

con el objetivo de entregar tranquilidad, claridad y confianza a quienes, eventualmente, podrían no 

conocerlas en detalle. 

Como colegio, creemos fiel y profundamente en nuestros estudiantes y en sus familias. Sabemos que 

contamos con cada uno de ustedes para sostener un ambiente sano, respetuoso y seguro, y estamos 

convencidos de que, trabajando de manera colaborativa, podemos prevenir que desafíos, “bromas” o 

actos de violencia lleguen a nuestra institución y afecten la convivencia escolar. 

En este sentido, informamos que por motivos de seguridad no se permite el ingreso al establecimiento 

educacional de ninguna persona que no sea personal del colegio o estudiantes. Los apoderados y público 

general tienen acceso únicamente al hall o recepción del colegio. En cada puerta de acceso o salida de 

estudiantes se encuentra personal del colegio de punto fijo, quien da la bienvenida y coordina junto al 

respectivo docente la entrega de cada estudiante, asegurando un proceso ordenado y resguardado. 

Estas puertas se habilitan solo en los horarios de entrada y salida, siendo la entrada principal la única 
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disponible durante toda la jornada escolar, la cual cuenta permanentemente con la presencia de al 

menos dos funcionarios. Estas medidas, que forman parte de nuestro funcionamiento regular, se 

refuerzan con el fin de mantener la tranquilidad y seguridad de toda la comunidad educativa. 

Solicitamos su colaboración procurando dejar y retirar a sus hijos e hijas en los horarios establecidos y 

evitando, en la medida de lo posible, los retiros anticipados durante la jornada escolar. Asimismo, 

hacemos un llamado a que aquellos estudiantes que deben retornar a clases después del almuerzo lo 

hagan permaneciendo en el colegio. Contamos con espacios habilitados para calentar alimentos y con 

un comedor que pueden utilizar de manera responsable. Es importante recordar que, una vez que los 

estudiantes salen del establecimiento, el colegio no puede velar por su seguridad fuera del recinto, por 

lo que se autoriza y fomenta su permanencia dentro del colegio, siempre manteniendo un buen 

comportamiento y respetando el orden y la normativa institucional. 

Cabe mencionar que todo nuestro colegio se encuentra monitoreado mediante cámaras de seguridad, 

lo que permite mantener en resguardo a estudiantes, profesionales de la educación y a toda la 

comunidad educativa. De forma complementaria, se ha solicitado a Carabineros de Chile que realice 

patrullajes preventivos en el exterior del establecimiento, especialmente en los horarios de entrada y 

salida, reforzando así las acciones de cuidado y prevención. 

Del mismo modo, solicitamos a ustedes como padres y apoderados que conversen con sus hijos e hijas 

en torno a la seguridad de toda la comunidad, considerando el contexto nacional en el que han surgido 

amenazas o supuestas “bromas” que, lamentablemente, se han vuelto recurrentes en algunos colegios 

del país. Es fundamental que los estudiantes comprendan que este tipo de acciones, aunque puedan ser 

vistas como bromas propias de la adolescencia, legalmente no lo son, ya que generan temor, afectan la 

convivencia y obligan a activar complejos protocolos de seguridad. Recordamos que este tipo de 

conductas constituye una falta gravísima, pudiendo derivar en medidas disciplinarias como la 

cancelación de matrícula o expulsión, sin perjuicio de que el establecimiento active los protocolos 

correspondientes, incluyendo denuncias ante PDI y Carabineros de Chile. Es importante tener presente 

que, en Chile, los adolescentes desde los 14 años son penalmente imputables, por lo que estas acciones 

pueden tener consecuencias penales y civiles. 
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En el caso de niños menores de 14 años, si bien no son penalmente imputables, la legislación vigente 

establece que la responsabilidad civil por los actos cometidos recae en sus padres o representantes 

legales, quienes pueden enfrentar consecuencias legales y económicas por los daños o perjuicios 

ocasionados. Por ello, el acompañamiento, la supervisión y la formación en valores resultan 

fundamentales para prevenir situaciones que puedan afectar tanto a los propios estudiantes como a 

terceros. 

Asimismo, invitamos a las familias a conocer y monitorear los contenidos que visualizan sus hijos e hijas 

en redes sociales, juegos en línea y plataformas digitales. El monitoreo responsable no solo permite 

conocerlos mejor, sino también prevenir la exposición a modas, desafíos o contenidos que puedan 

perjudicar su desarrollo físico y emocional o incidir en conductas de riesgo. Creemos firmemente que la 

seguridad de los estudiantes no es solo responsabilidad del colegio; las familias son las principales 

formadoras y cumplen un rol esencial en inculcar valores, respeto y un uso consciente y responsable de 

los entornos digitales. 

Estamos convencidos de que la educación en el respeto y la convivencia se construye día a día, mediante 

un trabajo conjunto y colaborativo entre el colegio y la familia. Este informativo busca reforzar la 

tranquilidad, la confianza y la certeza de que somos una comunidad que se cuida, y que compartimos 

un objetivo común: ofrecer a nuestros estudiantes un ambiente seguro, protegido y acogedor para su 

desarrollo integral. 

Apoyémonos mutuamente para que podamos vivir día a día en un ambiente de respeto y seguridad para 

todos. 

Se despide con el cariño de siempre, 

Vilma Marabolí 

Directora 

Colegio Andes de Talca 

 


